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Høring – Forslag til ny postlov
 

Landsorganisasjonen i Norge (LO) viser til departementets brev vedrørende ovennevnte høring. 
 
LO registrerer at Regjeringens ambisjon er å sørge for at hele landet fortsatt får gode og forutsigbare posttjenester, og at dette ligger til grunn for endringene i postloven, samt oppfølging av Postutvalgets rapport om fremtiden posttjenester. 
 
LO viser til vårt innspill til Postutvalgets rapport, hvor vi ber om en grundigere vurdering av dørterskeltjenesten og andre samfunnsnyttige funksjonene et landsdekkende postnettverk kan tilby, som alternative løsninger for å unngå at vi utraderer Norges eneste landsomfattende fysiske infrastruktur.
 
LO støtter intensjonen om å tilpasse posttjenestene til samfunnsutviklingen og anerkjenner behovet for redusert ombæringsfrekvens. Fallende brevvolum gjør det naturlig å vurdere samfunnsnytte opp mot kostnader. LO støtter forslaget om én ukentlig postombæring, i tråd med digitaliseringen i samfunnet og endrede kommunikasjonsvaner. Samtidig må de med redusert mobilitet og de flere enn 600 000 med lav digital kompetanse også ivaretas. Retten til hjemlevering av post må opprettholdes, og det må finnes alternativer for dem som har behov for hyppigere postlevering. Vi støtter også forslaget om avislevering minst tre dager i uken.
 
Samtidig er vi sterkt kritisk til at regjeringen her kun vurderer det framtidige behovet for brevomdeling og i liten grad ser postnettverket som den grunnleggende nasjonale infrastrukturen det er. 
 
Departementet er enige med flertallet i Postutvalget om at pilotprosjektet «På dørterskelen» ligger utenfor det som kan regnes som en posttjeneste etter postloven, og foreslår derfor at tiltaket ikke skal inkluderes som en del av postloven. Uten dørterskeltjenesten som avbøtende tiltak, vil lovforslaget medføre den største nedbyggingen av postbudnettverket i historien. Det vil være svært ødeleggende i en tid der hele samfunnet arbeider med å finne framtidige løsninger både på beredskapsutfordringer og på hvordan vi skal håndtere en kraftig vekst i den eldre delen av befolkningen. 
 
Det er bare på nåværende tidspunkt, samtidig med omstillingen i Postens distribusjonsnett, at dørterskeltjenesten kan innføres. Ved å utelukke dørterskeltjenesten, initierer Samferdselsdepartementet en irreversibel nedbygging av postnettverket og tap av beredskapskapasitet. Infrastrukturen til Posten Norge har en stor beredskapsmessig verdi, og LO kan ikke støtte en svekkelse av kritisk infrastruktur. 
 
Posten sees som en viktig nasjonal beredskapsinfrastruktur med landsdekkende nettverk, lokal tillit og robust kompetanse. Å sikre robuste kommunikasjons- og transportsystemer er en sentral oppgave i sivil beredskap og en forpliktelse som følger av NATOs syv forventninger til medlemslandene, utledet av artikkel 3. Å bygge videre på eksisterende strukturer sikrer skalerbar beredskap i krise og krig. Etter vårt syn er Posten spesielt egnet som en nasjonal beredskapspartner og at opprettholdelse av nettverket er avgjørende for nasjonal motstandskraft i krise og krig.
 
Som nevnt innledningsvis ba vi om en grundigere vurdering av dørterskeltjenesten i vårt innspill til Postutvalgets rapport. Samferdselsdepartementet hevder at dørterskeltjenesten er en helsefaglig tjeneste, ikke en posttjeneste, og heller ikke kan anses som et supplement til posttjenestene. Derfor har de ikke vurdert dørterskeltjenesten videre. Dette er en feiloppfatning og feilkategorisering av tjenesten, og det betyr i tillegg at de langsiktige samfunnsmessige konsekvensene, tapte muligheter for fremtidig tjenestetilbud, samt risikoen for svekket beredskap, heller ikke er vurdert. 
 
LO mener fortsatt at dette krever en grundigere vurdering, før man gjennomfører en irreversibel nedbygging av postnettverket. 
 
Et prøveprosjekt på 3 år, med en grundig evaluering i etterkant, kan gi oss verdifull kunnskap om hvordan vi best kan utnytte infrastrukturen på en samfunnsøkonomisk lønnsom måte, og hvordan tjenesten kan avlaste stat og kommune for demografiutfordringene og sikre en effektiv kanal til de med lav digital kompetanse. I tillegg kan vi få bedre kunnskap om i hvilket omfang tjenesten kan forebygge og utsette fremtidige omsorgsbehov og mobilisere eldre som en ressurs for lokalsamfunnet, slik evaluering av pilotprosjektet viser. 
 
LO ønsker derfor at:
· dørterskeltjenesten etableres som en landsdekkende, statlig finansiert ordning parallelt med omleggingen til én ukentlig brevpostlevering,
· postnettverket bevares og videreutvikles som en del av samfunnets beredskapsstruktur,
· postansattes kompetanse brukes til nye samfunnsnyttige oppgaver, i tråd med prinsippet om effektiv ressursbruk,
· retten til hjemlevering av post lovfestes, med særlig hensyn til sårbare grupper
 
Samferdselsdepartementet legger i høringsnotatet opp til en omfattende revisjon av dagens postlov, også ut over det som gjelder endret omdelingshyppighet for brevpost. LO mener at deler av lovforslaget er mangelfullt utredet og begrunnet. Dette gjelder for eksempel den foreslåtte reguleringen av kommersielle pakketjenester. 
 
I vårt høringssvar til Postutvalgets rapport, påpekte LO at utvalget «peker ikke på problemer som tilsier inngripende regulering av brev- og pakketjenestene i Norge» og at «anbefalingen på side 97 i utvalgets rapport om videre utredninger om oppsplitting av verdikjeden og tilgangsregulering fremstår derfor for oss som ubegrunnet».
 
LO kan ikke se at dette har endret seg med nåværende lovforslag. Dette gjelder særlig for pakketjenester, hvor det i høringsnotatet uttales at det er «betydelig konkurranse i B2B- og B2C-segmentet», med ulike pakketjenester tilpasset brukernes ønsker og behov.
 
LO mener videre at det er svært betenkelig med de vide fullmaktshjemlene som foreslås for Samferdselsdepartementet. Forslaget legger blant annet opp til at departementet skal kunne iverksette inngripende tiltak med konsekvenser for både markedsaktørene og deres ansatte. Departementet ser for seg å kunne gjennomføre et «geografisk avgrenset kjøp» av posttjenester, men har ikke redegjort for hvordan en slik geografisk oppsplitting skal kunne gjennomføres i praksis. Departementet har heller ikke diskutert hvilke krav en slik oppsplitting vil stille til integrasjon mellom ulike aktører, eller hvilke konsekvenser det vil kunne ha for virksomhetenes ansatte.
 
LO mener at tiltak med så vidtrekkende konsekvenser bør løftes til Stortinget og underlegges en grundig behandling i forkant. Departements hjemler bør begrenses sammenlignet med det som vil følge av forslaget.
 
LO registrerer departementets omtale av en mulig ny «EU Delivery Act». Etter det LO har kjennskap til, foreligger det per i dag ikke noe konkret forslag til en slik rettsakt, og de ulike EU-medlemsstatene har ulike syn på hva en slik rettsakt bør inneholde. LO har derfor vanskelig for å se hvilket grunnlag departementet har for å uttale at lovforslaget «med all sannsynlighet vil være i tråd med det foreslåtte», til tross for at det per i dag ikke foreligger noe formelt forslag.
 
På denne bakgrunn mener LO at departements lovforslag i denne omgang bør fokusere på endringer som er nødvendige for å tilrettelegge for en omstilling til utlevering av brevpost en dag per uke, eventuelt til postpunkt.
 
Når det gjelder øvrige deler av lovforslaget som vi har omtalt her, bør disse etter LOs syn utredes nærmere og eventuelt fremmes på et senere tidspunkt. Det bør også vurderes å avvente den kommende EU-rettsakten. 
 
Oppsummert er LOs anbefalinger:
· Lovforslaget avgrenses til nødvendige endringer for omstilling til utlevering av brevpost en dag per uke, eventuelt til postpunkt.
· Etablering av dørterskeltjenesten som en landsdekkende, statlig finansiert ordning parallelt med omleggingen til én ukentlig brevpostlevering.
· Bevaring og videreutvikling av postnettverket som en del av samfunnets beredskapsstruktur.
· Bruk av postansattes kompetanse til nye samfunnsnyttige oppgaver, i tråd med prinsippet om effektiv ressursbruk.
· Lovfesting av retten til hjemlevering av post, med særlig hensyn til sårbare grupper.
· Evaluering av pilotprosjektet med dørterskeltjenesten som grunnlag for nasjonal implementering.


Med vennlig hilsen
LO Norge

Ingerid Marie Utvik
(sign.)


	Kenneth Sandmo

	(sign.)
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